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 معاونت بهداشتی دانشگاه علوم پزشکی بیرجند

 گروه آموزش و ارتقای سلامت

99پاییز    

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 مقدمه  

 شرشئد   وشحد های  در هدای بد ششد ی  شدیو  ااهد    رعاید   بد   تاکید   دلید   بد   و 19 کووید   بیماری شیوع پی در

هدای مهدو س مد ه  دمد توس ت یید       هسد د  شرد شی ب ااهد     بد ششد   هعاواد   پوشد   ک  تحد  خ ه  

شد     ب رسد    پدی   ش  هدای یی حودوری ش  رم د  هوداهای ه دا ی بدی       ش   و شهمید  شمد داد  ش  روس  

در کشدور   99در مد  هدا  شوس مداس     هدای حدو   مد ه     درصد  مهدو س   45 مهار های کشدوری  شم . طبق 

 های مهو شی ب  ش ح  ی  شع م ش   شم .ه ا ی بود  و مدم مای  روس  ش  ط یق هوای 

 

 

بد    هبددی  مد ه   ک دی  هدای میامد   11 و 1 بدد   گدد  شید  دمد ورشلعم  بد  هدتدور تح دق      با شید  پدی   

شرشید    هدای  هحدی   ظ هید   ش  شمد داد   و شر مداعی خدود   هدای  هسدوولی   و ح دو   ش  هد دم  مدا ی  مگدا  »

 پدیی ی   مگداهی  هسدوولی    شهداشی   و راهعد   در شمد هی  شخد    و هعدوید   رشد  ب شی  م ه  های ه شقب 

 بدا  مد ه   شرت دای  و حدد   تدمهی    در راهعد   و خدااوشد   هد د   و هعالااد   مداخ ارهد   هشدارک   و توشامدد ی 

هدای  تسد ی ه شقبد    و «کشدور  هدای  رمداا   و مهو شدی  هدای ه هدیدی   مدا ها   و ادادهدا  ش  ظ هید   شمد داد  

 بد شش ی در خاا   هح  کار و تحصی  در ش شی  ک واا ت وی  ش   شم . 

 

 فردی

35% 

 گروهی

8% 

 مجازی

45% 

 صدا و سیما

12% 

 نسبت روش های آموزشی مورد استفاده

 صدا و سیما مجازی گروهی فردی



 واژه نامه

 

 بهورز:

 کارهدد   بد   شد    تع ید   مهو شدی  هدای دور  طدی  ش  پد   کد   دیدل م  تحصدی ی  هد ر   بدا  هد دی شمد   

 کدار  بد   بد ششد   خااد   هحد   در رومد ایی  در هدداطق  و شدود  هدی  تبد ی   «بدور »اام  ب  چد پیش  بد شش ی

 .شود هی گ ه  

 سلامت: مراقب

 عمدوهی   بد ششد   خدااوشد    بد ششد   هدای رشد    در کارشدامدی  یدا  کداردشای  تحصدی ی  هد ر   با ه دی شم 

 تع ید   مهو شدی  هدای  دور  طدی  ش  پد   کد   دشرد هدا ددر هدورد هد دش      بیمداری  با هبار   و پ م اری  هاهایی

 در پاییدا   و شدود  هدی  تبد ی   «خدااوشد   مد ه   ه شقد  »ادام   بد   چد پیشد   کارشددا   /کداردش   بد   شد   

 شود. هی گ ه   کار ب  م ه 

 خانواده: سلامت سفیر

کد   مدوشد خوشاد   و اوشد   دشرد و بد  صدورل دشوط بااد          8عووی ش  شعوای خااوشد  شمد  کد  حد شق     

 هسوولی  شا  اس هطال  مهوخ   شد   در حدو   مد ه  و ه شقبد  هعداس ش  مد ه  خدود  شعودای خدااوشد          

 و راهع  رش ب  عد   دشرد.

 سلامت محله: رابط

 رش خدااوشد   20تدا   15 مهو شدی  هدای  دور  گیرشاد    ش  پد   کد   هح د   در خوشددام  و هعداس  مد ه   مددی  

 بدا  خدود  هح د   و خدااوشد   خدود   مد ه   شرت دای  در ردد   دشوط بااد   صدورل  ب  و ده  هی ق شر پوش  تح 

 .کد  هی همکاری م ه  اتام

 پلتفرم:

-ا م شهاشر یا مت  شهاشری شم  ک  بد شی هیابداای یدپ شپ یکیشد  یدا مد وی  هدورد شمد داد  قد شر هدی          ه  

 گی د.

 

 

 

 



                              

 فضای مجازی:

 ب گداشری  شعودا   تومد   دشا دود  تعد شد  ب رمدی  مهو شدی   هح وشهدای  شادوشع  بارگدیشری  شهکدا   هودای ه دا ی  

 وشقد   شمد داد   هدورد  توشاد  هدی  هد    دو بدا  دششد  و  خوشهد   رش گوشهیداهد   ص ور و ب گاشری هساب   م هو  

 :کد  ه شهم رش پوش  تح  تیم م ه  با رمعی  ه ا ی شرتباط و تعاه  شهکا  و ش  

 م ه  خ هال ش  شم داد  ب شی پوش  تح  رمعی  ب  رماای شط ع :1 ه   

 پوش  تح  رمعی  مهو س م ه  ب  :2 ه   

 ایدا  ممدا   کدارب د  و ب خدوردشر بدود    کداهی  ردیشبی   ش  تدا  شدود  ما ی هدام  ه   گ و  ب شی شی  هوا بای 

 ش  رم   هوشرد قاب  شم داد  در شی  هوا عبارتد  ش :  باش . دشش  

    مدددای  ده ددد  مهدددو س و شرت دددای مددد ه  و شرل بد ششددد  دiec.behdasht.gov.ir  و مدددای  

 دشاشیا / دشاشک   ع وم پاشکی 

  دشاشیا / دشاشک   ع وم پاشکی  م ه  شرت ای و مهو س گ و  ه ا ی هایکاااس و هاصدح 

  بد شش  خاا  /م ه  پاییا  ه  شخ صاصی ه ا ی شر ماعی هایشبک 

  م ه  و رشبطا  م ه  هح   مدی ش  ویژ  مهو شی شپ یکیش 

 

  ها:سایر کانال

   های بد شش  م ه / خاا  هایپاییا ها و شهکااال  تاب وهای مهو شی و مای  ظ هی  ت ویایو 

  هدای  بدی  گد و    ه همدد   صدورل  بد   شهکدا   در حد   و ضد ورل  و .... ددر صورل ک ابچ  پمد    ب وشور 

 هت    تو ی  شود .

  و یدپ  حد شق   هدای بد ششد ی اتی هاصد     ااهد  رعاید  شدیو    بدا  ه دی چد   ب  چد   مهو س و هشاور 

 هامپ ش  شم داد  و خ ه  گی ا   با ه   ایم

   هدای  دمد ورشلعم   هطدابق  هدای ت دددی    ت دددی دشرشید  هطالد  مهو شدی ش  ط یدق تمدا        هدای  تمدا 

 هت     ه   هایگ و  ه بوط ب 

            ب گاشری ر سال گ وهی در سال گ وهدی بد  صدورل هحد ود و تدددا هددوط بد  رعاید  شد شی  شدیو-

 ش  شمد داد   هیایکدی   گدیشری  رعاید  هاصد     های بد شش ی اتید  تعد شد هحد ود شد ک  کددد گا       ااه 

 و شم داد  ش  هوای با  یا هکا  ه دا ب  تدوی  هدام  ب گاشر خوشه  ش .  هامپ



    هددای مهو شددی   ی اددوی   گدداشرس  صدد ش و مددیمای شمدد اای دهصدداحب  بددا کارشدامددا   پتدد  ک یدد

 ت ویایوای ... 

 

 

 

 اهداف:

 شرت ای موشد م ه  شه شدمهو س و شط ع رماای ب  رمعی  تح  پوش  در رشم ای : 1هدف 

کارکدددا  حددو   مدد ه د هدد شقبی  مدد ه   کارشدامددا  مدد ادی مدد ه   مدددی ش  مدد ه   گررروه هرردف: 

خااوشر  رشبطدا  مد ه  هح د   شعودای تشدک  هدای ه دهدی  شعودای شدورشی شدد  و رومد ا  امایدد گا  و             

 ه دم رشبطا  شدشرشل  شورشی پیام گیشرش  م ه   شعوای شورشی خاا  هشارک  

 

 ظرفیت سازی:  1-1استراتژی 

 تشکیل تیم های تولید محتوی، بررسی محتوی و ارسال محتوی به تیم ارزیابی، ارزشیابی :1-1-1فعالیت 

ایجاا  ییاار رسااا هاای متباد  باه ساورو رساری و متررناگ  ر  ا شاراا لاعات  شار ا   ااو و               :2-1-1فعالیت 

 آموزش ) استفا ا از بستر ییار رساا ها(

 استفا ا از ظرفیت مشاوراا تخصصی  ر سوررو  یاز :3-1-1فعالیت 

 ایجا  بستر و امکا او لازر لاعت تعیه محتوی های آموزشی )نلیپ، استو یو ضبط و ...(: 4-1-1فعالیت 

 مشخص نر ا شرح وظایف هر یک از تیم ها :5-1-1فعالیت 

 -سایم ناارو   - ر ساح   ا شاراا )ایرتر ات   تاامی  زیار سااهت هاای اساتفا ا از فجاای مجاازی         :6-1-1فعالیتت  

 قر ا  با بخش هصوسی و ...( -بر اساس  رلکر  ءاحق الگحره ا ج -تلف  هرراا

 اب غ فرایرد آموزش س مت  ر فجای مجازی با نلیه واحدهای تاببه :7-1-1فعالیت 



غیاار  –تعیاه بر اماه زما برادی اراآااه آماوزش هاا  ر فجاای آموزشاای ونا العاای مولااو  )رساری           :8-1-1فعالیتت  

 بر اساس اولویت ها و بر امه های شعرستاا ها  رسری( به تفکیک شعرستاا ها

مبرفاای و ا اا ا رسااا ی ییااار رساااا هااای  ا شااراا  ر سااح  لاامبااه از نا ااال هااای متفاااوو     :9-1-1فعالیتتت 

 )سایت  ا شراا ، هبر گگاری ها، یوستر، تبلیغاو محیحی، رسا ه های لاربی و ...(

  ر راستای ییار ها و محتوی های آموزشی یجا جار  یازسر :10-1-1فعالیت 

غیار رساری( باه     –تعیاه با اک ا   ااتی از فجااهای آموزشای و نا اال هاای مولااو  )رساری           :11-1-1فعالیت 

 تفکیک شعرستاا ها

 ر  ظار گاارفت  فبالیات  ر رابحااه باا آماوزش هااای فجاای مجاازی  ر  رلکاار  افارا   ر نلیااه         :12-1-1فعالیتت  

 سحوح

 ایراا س متایجا  شبکه های غیر متررنگ  ر سح  هر ها ه بعداشت و ی: 13-1-1فعالیت 

 هراهرری : 2-1استراتژی 

هرااهرری رواباط  راومی باا ا ارا نال فرهراش و ارشاا   ر رابحاه باا  شار ییاار هاای              :1-2-1فعالیت 

هبرگااگاری ، سیاساات هااای   مااور  تاییااد از  ریااق فجااای مجااازی مولاااو  شراسااایی شاادا  ر اسااتاا،  

 مربوط به ا  ا رسا ی های  رومی  ر سح  استاا و..  

هرااهرری باا ا ارا نال فرهراش و ارشاا   ر رابحاه باا اساتفا ا از ظرفیات متخصصااا            :2-2-1فعالیت 

 و هرر مرداا  ر تولید محتوی

هراااهرری مباو اات بعداشااتی ،مرانااگ تح ی اااتی و مباو اات تح ی اااو  ر رابحااه بااا      :3-2-1فعالیتتت 

 ارزشیابی فجاهای مجازی

 

 

 



 : آموزش و توانمندسازی 3-1استراتژی 

 فجای مجازی  ریقآموزش و تولایه نلیه ا جای تیم ها  ر رابحه با فرایرد آموزش از  :1-3-1فعالیت 

 تعیه محتوی آموزشی  ر رابحه با تولید ییار موثر لاعت ا جای تیم ها :2-3-1فعالیت 

 برگگاری  ورا آموزشی  ر رابحه با تولید و ا تشار ییار با هرکاری  ا شکدا بعداشت  :3-3-1فعالیت 

 تعیه با ک محتوی آموزشی تولید شدا: 4-3-1 فعالیت

 تعیه با ک ییار های آموزشی تولید شدا :5-3-1فعالیت 

 

 پایش و ارزشیابی : 4-1استراتژی 

 راحای فارر گاگارش گیاری مرباوط باه اراآاه آماوزش هاا از  ریاق فجاای مجاازی )تبادا  ییاار                :1-4-1فعالیت 

های تولید شدا، تبدا  ییار های ارسال شادا، تبادا  ییاار هاای  یادا شادا، تبادا  ا جاای گاروا تحات یوشاش، تبادا              

 نا ال ها و فجای مجازی(

 تعیه لادول گا ت اراآه آموزش ها: 2-4-1فعالیت 

 ارزشیابی تکویری شامل آ الیگ مخا ب و ییش آزموا ییار ها :3-4-1فعالیت 

 بررسی لادول زماا بردی اراآه آموزش ها :4-4-1فعالیت 

و فجااهای مجاازی  ر رابحاه باا      راحی فارر  ظار سارجی و لاراد برادی  ظاراو ا جاای نا العاا          :5-4-1فعالیت 

 نیفیت ییار های ارسالی

 راحی فارر  ظار سارجی و لاراد برادی  ظاراو ا جاای نا العاا و فجااهای مجاازی  ر رابحاه باا              :6-4-1فعالیت 

  راوی  و موضو او 

بااا  تاادوی  یرویااوزال و بررساای تاااثیر آمااوزش هااای اراآااه شاادا از  ریااق فجااای هااای مجااازی  :7-4-1فعالیتتت 

 آزموا سازها 



 شدا ه با تاثیر آموزش های اراآه راحی فرر هو ارزیابی از ا جای گروهعا  ر رابح: 8-4-1فعالیت 

 برگگاری مساب او بی  ا جای گروهعا و نا العا  ر راستای ارزیابی محتوی اراآه شدا :9-4-1فعالیت 

تاادوی  یرویااوزال و ا جااار محالباااو نیفاای  ر رابحااه بااا تاااثیر آمااوزش هااا از  ریااق فجااای     :10-4-1فعالیتتت 

 مجازی

گروهعااای آموزشاای ما رااد رابحاای ، ساافیراا و ... هرااراا بااا اهاارر هااای   برگااگاری آزمااوا  ر : 11-4-1فعالیتتت 

 تشوی ی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ضمیمه

 

 

 فرم گزارش گیری آموزش های ارائه شده از طریق فضای مجازی

 نام شهرستان

تعداد پیام 

های تولید 

 شده

تعداد پیام های 

 ارسال شده

تعداد پیام های 

 دیده شده

تعداد اعضای 

 گروه تحت پوشش

تعداد کانال ها و 

 فضای مجازی

      

      

      

      

      

      

      
 

 

 

 

 

 

 



فرایند آموزش از طریق فضای مجازی ) به دو شیوه متمرکز در ستاد دانشگاه ، غبر متمرکز و آبشاری 

 در کل استان (

 
 

 تولید محتوی توسط تیم تولید محتوی .1

  لری بررسی محتویبررسی و تایید محتوی توسط تیم  .2

 )  ر سورو  یاز(  ریافت مشاورا  لری از تیم مشاورا تخصصی .3

 ) هر ییار رساا، یک  فر مسئول(ارسال محتوی توسط تیم ارسال محتوی .4

 ارزشیابی میگاا اثر بخشی ییار ها توسط تیم ارزشیابی .5

 


